POLITICA DE CALIDAD

La Direccién de BOPAPEL para las actividades desarrolladas de fabricacidn de articulos de
papel para consumo doméstico e industrial, ha establecido una Politica de Calidad basada en
los siguientes principios:

e Mantener y mejorar la Calidad de los productos fabricados, satisfaciendo
totalmente a nuestros clientes

e Cumplir con los requisitos que se establezcan de forma interna o con las partes
interesadas.

e Proporcionar la formacién adecuada a nuestros trabajadores con el fin de poder
ofrecer un personal cualificado para desarrollar las actividades comprendidas en
nuestro Sistema de Gestién

e Fomentar la comunicacion, tanto interna como externa con nuestros clientes
asesorandolo para conseguir los mejores resultados en los productos fabricados.

e Compromiso con la mejora continua y el aseguramiento de la eficacia de nuestro
Sistema de Gestion.

Esta politica nos proporcionara un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos
de calidad. Asimismo, dicha Politica, sera revisada y modificada, si fuese necesario, durante la
Revision del Sistema por la Direccién, a fin de garantizar su adecuacion.

La presente politica de Calidad sera comunicada para su entendimiento dentro de la
organizacién y sera puesta a disposicion de las partes interesadas.
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